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地方自治体や官公庁などの公共サービスDX化に関わる
こんな課題を解決します！

自治体DX デジタルガバメン
トḭEBPM Ṅ צּ

ךּ ḭ何から手を付צּ
けて良いか分からないḮ

1000超
לּ ṇ

「マイ広報紙」
פּ ḭ ṇ

︡ ︣Ḯ

ṇ ṇ
ḭ

地域の特性を活かしたデジタル
化に挑戦したい。

インターネット投票
デジタル広報

ḭ︡פּ
פּ ṇ
︡ ︣Ḯ

接点業務をデジタル化︡ ḭ
ṇ

︡ Ḯךּ

500 超 BPO案件の
פּ ḭ
ḭ

פּ
︡ ︣Ḯ

01 ƑƓ 03



Ø SPIRAL Inc.

DX

ṕ Ṗ  
ỏ /
Ờ / p.7

01

Ổ / / /
ộ p.8

02

Ỏ
Ố p.9

03 Web

Ỗ / /
Ồ /NPO/ / p.10

04

Ọ / /
ọ / / / p.11

05 Biz

ṕ Ṗ
ổ
Ỗ / / p.12

06 AYUCO

ṕ Ṗ
Ộ / / /
ỏ / p.13

07  

Ỏ
Ố p.14

08

ṕ Ṗ
Ỏ
Ố p.15

09

Ố
Ỗ / / p.16

10

п



Ø SPIRAL Inc.

DX

ố / /
Ổ / / / p.17

11 ṕDV Ṗ

ỗ /
Ỗ / / p.18

12  

Ổ / / /
ộ p.19

13

Ố
Ỗ / / p.20

14

Ố
ồ / / p.21

15

Ố
Ổ / / / p.22

16

ṕ Ṗ
ố / /
Ổ / / / p.23

17

Ố
Ỗ / / p.24

18

Ọ / /
ọ / / / p.25

19 ṕ Ṋ Ṗ

р

ố / /
Ỏ p.26

20 Plusṧ



Ø SPIRAL Inc.

DX

P /
ổ p.27

21

Ỏ
Ồ /NPO/ / p.16

22 CHIKUWA!

ể SPIRALÚḴ
Ễ SPIRALÚ p.28

ẇ

13,000
p.31

ẇ

p.32

ẇ

6

ẽ



Ø SPIRAL Inc.

ṕ Ṗ
ṕ Ṗ

1

ỏ /
Ờ /

т

Ḳ



Ø SPIRAL Inc.

 

1

画面イメージ

本人情報登録ページ

予約施設選択画面
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・回覧板の作成
・相談グループの
管理

自治体は「自治体向け管理画面」から回覧板の作成をはじめ

とした連絡操作を実施。

・共有資料の管理
・団体管理 等

自治体向け管理画面

・回覧板の作成
・相談グループの
管理

代表者は「団体管理者向け専用WEB」か

ら回覧板の作成をはじめとした連絡操作

を実施

・共有資料の管理
・会員管理 等

※PC・タブレット・
スマホ対応

代表者会
（連合会、自治会長会等）

自治体

地縁団体内
（自治会・町内会）

管理画面から代表者会

への連絡や代表者から

の相談に対応

アプリを通して

地縁団体活動に参加

管理者

一般

自治体職員

アプリ・専用WEBを通して
自治体や代表者間の

情報共有と
各地縁団体の運営実施

団体管理者向け専用WEB
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顧客接点＝住民接点業務のオンライン化に最適なローコード開発プラットフォームです。

スピード開発

入力 出力 認証

DB

ウェブ機能

データベース機能

メール機能

配信

PHPカスタマイズ API連携

API

外部サービス

連携

各種部品を組み合わせて、Webアプリを構築

Webアプリケーション

連携システムの例

・eKYC

・AI OCR

・AI Chatbot

・CTI

・LINE

・CMS（WordPressなど）

・基幹システム（オンプレ）

・決済システム

・電子契約

・動画配信

・SMS

・デジタルギフト など

Web申請
（給付金・諸届など）

会員サイト
マイページ

セミナー
イベント管理

お問い合わせ管理

アンケート

低コスト
業務にフィットする
アプリを提供

認証エリア一覧表フォーム

DEV

メール配信
メッセージング顧客接点のシステム要件に

対応できるローコード開発
部品が充実

※SPIRAL ver.1はISMAP LIU 申請対応中
※マイナンバーカード認証の連携は実績あり、デジタル認証アプリの連携は対応中
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ご参考：{tLw![ϯの領域

全方位型クラウドサービス
（表計算・LCPF・IaaS をワンストップ提供）

アプリ開発者とシステム化対象業務

開発スキル
低い

開発スキル
高い

PC

Excel

HTMLコーディング
（HTML、CSS、JS）

Web開発
（PHP、MySQLなど）

ṕJavaḭC Ṗ

社外向け（主に顧客接点） 社内向け

基幹業務
顧客接点
業務

Excel 業務系LCPF
ワークフロー系

LCPF

SaaSゾーン（PKG型：業務をシステムに合わせる）

スクラッチ開発ゾーン（オーダーメイド型：業務に合わせたシステムを作る）

基幹アプリ開発LCPF

SPIRAL®︎

SFA系LCPF

SPIRAL®︎の得意領域は顧客接点におけるWeb開発
社内向けシステムと連携することで顧客接点を含むDX化を推進
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のべ13,000 社の導入実績

69件
ḱ

ḱ

ḱ ṇ

ךּ

直近1年間の金融機関向けプロジェクト

503件
ḱ ṇ

ḱ

(約1000自治体が掲載)

ḱ （約80自治体が利用）

ḱ

פּ

直近3年間の公共関連プロジェクト

ом
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